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SjuSju principerprinciper förför World Class Warehousing World Class Warehousing 
(I)(I)
(Frazelle)

!! KartläggKartlägg artiklarnasartiklarnas profilerprofiler
–– frekvenserfrekvenser, , artikelvärdenartikelvärden, , omsättningsomsättnings--

hastighethastighet, etc , etc förför god god kunskapkunskap omom den den egnaegna
verksamhetenverksamheten

!! Benchmark Benchmark –– lärlär frånfrån andraandra
–– InteInte barabara frånfrån sammasamma branch!branch!

!! Simplify Simplify –– back to basicsback to basics
–– FörenklaFörenkla –– involverainvolvera personalenpersonalen

!! ComputeriseComputerise-- DatoriseraDatorisera
–– MinskaMinska manuellmanuell hanteringhantering avav produkterprodukter ochoch

informationinformation
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SjuSju principerprinciper förför World Class Warehousing World Class Warehousing 
(II)(II)
(Frazelle)

!!Mechanise Mechanise 
–– KortaKorta ledtiderledtider ochoch ökaöka produktivitetproduktivitet

MekaniseraMekanisera förför attatt kortakorta ledtiderledtider
AnvändAnvänd utrustningutrustning, , inteinte personal personal 

!!LayoutLayout
–– OrdnaOrdna enklaenkla ochoch flexiblaflexibla flödenflöden

!!AnvändAnvänd personalenspersonalens kunskapkunskap vidvid
förändringsarbetetförändringsarbetet
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AnvändAnvänd verktygverktyg förför attatt
skapaskapa kunskapkunskap
!! SambandsdiagramSambandsdiagram
!! FlödesdiagramFlödesdiagram –– SankeydiagramSankeydiagram
!! MatrisdiagramMatrisdiagram –– förför attatt värderavärdera

vinsternavinsterna
!! SimuleraSimulera -- förför attatt testatesta olikaolika

scenarierscenarier
–– AnalyseraAnalysera
–– VisualiseraVisualisera –– skaparskapar bättrebättre förståelseförståelse
–– UtbildaUtbilda operatöreroperatörer –– vadvad händerhänder omom??
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AnalyseraAnalysera med med agentbaseradagentbaserad
modelleringmodellering

AgenternaAgenterna representerarrepresenterar olikaolika aktöreraktörer, , 
t.ext.ex. En . En förpackningförpackning, en pall, en , en pall, en lastbillastbil

KonsekvenserKonsekvenser kankan utvärderasutvärderas omom en agenten agent
ändrarändrar beteendebeteende

KomplexitetKomplexitet somsom erfordrarerfordrar verktyg/datorerverktyg/datorer

""

""

""
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ExempelExempel 1: 1: AgentbaseradAgentbaserad
modelleringmodellering
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ExempelExempel 1: 1: ResultatResultat 11

ReferensReferens Scenario 1Scenario 1Scenario 2Scenario 2
½½ batcher        batcher        äändradndrad

bestbestäällningsllnings
dagdag

AntalAntal i lager 4000i lager 4000 39003900 43004300

Service Service nivnivåå -- +0.8%+0.8% +1.6%+1.6%

ProduktionsProduktions--
utnyttjandeutnyttjande 68%68% + 5.0%+ 5.0% --0.5%0.5%

Total Total kostnkostn -- +$650000     +$650000     
+$30000+$30000
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ExempelExempel 1: 1: ResultatResultat 22

ÖkadÖkad förståelseförståelse förför systemeffektersystemeffekter

ÖkadÖkad kommunikationkommunikation mellanmellan
funtionellafuntionella enheterenheter

ÖkadÖkad förståelseförståelse förför varandrasvarandras
perspektivperspektiv ochoch dagligdaglig verksamhetverksamhet
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ExempelExempel 2: 2: LastbilstillverkareLastbilstillverkare

Lager
�Håll låga 
nivåer

�Sekvens (JIT) 

�Kanban

Produktion
�Öka flödet

�Inga brister
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ExempelExempel 2: Situation 2: Situation vidvid projektstartprojektstart

ÖkandeÖkande transportkostnadertransportkostnader förför attatt
klaraklara leveransernaleveranserna avav delardelar

MinskadMinskad fyllnadsgradfyllnadsgrad i i bilarnabilarna

MindreMindre pallasterpallaster –– ¼ ¼ ellereller 1/8 1/8 avav
full pallfull pall

BetalningBetalning förför helhel pallastpallast
ÖkadÖkad sårbarhetsårbarhet
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ExempelExempel 2: 2: ReferensReferens

Inventory
fitness

Transportatio
n fitness

Assembly
fitness

Y= f(X) Y=f(∑(X))
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ExempelExempel 2: Integration 2: Integration avav delarnadelarna, , 
men men användninganvändning avav genomsnittgenomsnitt

Y= f(X) Y=f(∑(X)
)

Transportatio
n fitness

Assembly
fitnessInventory

fitness

Y=f(g(X)
)
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ExempelExempel 2: Integration med 2: Integration med verkligaverkliga
värdenvärden

Y=f(g(Xα))

Y= f(X) Y=f(∑(X)
)

Transportatio
n fitnessβ

Assembly
fitnessδInventory

fitnessγ

Y=f(g(X))
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ExempelExempel 2: 2: ResultatResultat

Användning av agentbaserad modellering
ger dynamik

Möjlighet att studera beroende faktorer

Möjlighet att förstå “icke linjära” effekter

Möjlighet att studera komplexa samband
och system
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ExempelExempel påpå simuleringsimulering förför visualiseringvisualisering
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OptimaltOptimalt flödeflöde –– lärdomarlärdomar
ExempelExempel 33

• Flödet ställer krav på att
förpackningen stöder

• Få ompackningar
• Samma enhetslast genom

hela flödet
• Gränssnitten mellan olika

delsystem är ofta ett
problem
• Informationssystemet
måste

tödj
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VadVad kankan företagetföretaget vinnavinna med med 
förpackningslogistikförpackningslogistik??

• Genom att arbeta med
förpackning, enhets-
last och design så
uppnår man vinster som
berör alla delar i 
logistikkedjan

• Exempel 4: IKEA
• Besparing:
• Enhetslast USD 885066/år
• Hantering USD 328611/år
• Totalt USD 1213677/år
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Exempel 5: IKEAExempel 5: IKEA

• Genom att lägga till ytterligare ett lager
• Vinst:

• Enhetslastbesparing USD 8763/år
• Hanteringsbesparing USD 6448/år
• Total besparing USD 15212/år

• Endast en artikel av tusentals!!!!
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FrågorFrågor somsom oftaofta ställsställs

!! BehöverBehöver vi vi lagralagra alltallt
–– Kan Kan våravåra leverantörerleverantörer lagralagra åtåt ossoss

!! HurHur klaraklara flexibelflexibel hanteringhantering avav
efterfrågevariationerefterfrågevariationer

!! SpårbarhetSpårbarhet
–– VilkenVilken nivånivå ((kliniskklinisk, batch, etc) , batch, etc) 

!! MåsteMåste alltallt in in ochoch vändavända påpå lagretlagret
–– Cross dockingCross docking
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TrenderTrender

!! InsourcingInsourcing avav core productioncore production
!! KortareKortare ledtiderledtider
!! ÖkadÖkad modulariseringmodularisering

–– Tetra Pak Tetra Pak sättersätter inteinte sammansamman sinasina
Wedge Wedge maskinermaskiner utanutan skickarskickar demdem
direktdirekt till till kundkund frånfrån underleverantörunderleverantör

!! SpårbarhetSpårbarhet förför ökadökad visualiseringvisualisering
–– FörFör bättrebättre styrningstyrning
–– FörFör effektivareeffektivare flödenflöden
–– KräverKräver attatt allaalla delardelar stöderstöder dettadetta

!! Kan Kan varavara problem problem vidvid orderplockorderplock
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FramtidenFramtiden (I)(I)
!! ÖkadÖkad förståelseförståelse förför helahela logistikkedjanlogistikkedjan

!! RiskdelningRiskdelning mellanmellan olikaolika aktöreraktörer

!! InfomationsdelningInfomationsdelning
–– VilkenVilken information?information?
–– VemVem ägeräger informationeninformationen??
–– VemVem ansvararansvarar förför validitetenvaliditeten??

!! UtgåUtgå frånfrån förändringförändring, , dvsdvs byggbygg in   in   
flexibilitetflexibilitet
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FramtidenFramtiden (II)(II)

!! Se Se möjligheternamöjligheterna med med attatt jobbajobba aktivtaktivt
med med förpackningenförpackningen
–– ModulariseringModularisering
–– StandardiseringStandardisering

!! SäkerställSäkerställ lager lager ochoch logistiklogistik
–– MinskaMinska stölderstölder
–– SäkerställSäkerställ attatt ingeningen manipulerarmanipulerar

produkternaprodukterna
–– IngenIngen optimal optimal teknikteknik –– ännuännu

!! KanskeKanske en en kombinationkombination avav teknikteknik ochoch
certifieradecertifierade medarbetaremedarbetare
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